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The purpose of writing this Final Project is to find out the Registration 

Mechanism for Taxpayer Identification Numbers (NPWP) of Private Persons 

electronically and manually at the Tasikmalaya Primary Tax Service Office. The 

research methods used are Qualitative, Primary and secondary data source types. 

With data collection techniques using Interviews, Observation Participation and 

Literature Studies from speakers who are considered to be mastering about 

NPWP registration. The algorithm of data analysis used is kualitative analysis. 

The results of the research obtained discuss the Terms and Conditions that must 

be met, namely in the form of tang documents must be fulfilled by the taxpayer. 

Mekanisme registration of taxpayer pokok numbers can be done in two ways, 

namely coming directly to KPP Pratama Tasikmalaya (Manual) and registering 

electronically (Online). Some of the obstacles that are often encountered in 

NPWP registration, one of which is the lack of understanding of taxpayers about 

filling out registration forms. The solution in dealing with these obstacles is to 

increase counseling effort in the form of procedures where taxpayers can learn all 

those concerned with taxes. 
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Tujuan penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk mengetahui Mekanisme 

Pendaftaran Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) Orang Pribadi secara Electronic 

dan Manual Pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Tasikmalaya. Metode 

penelitian yang digunakan adalah Kualitatif, Jenis Sumber data primer dan 

sekunder. Dengan teknik pengumpulan data menggunakan Wawancara, 

Partisipasi Observasi dan Studi Kepustakaan dari narasumber yang dianggap 

menguasai tentang pendaftaran NPWP. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah analisis secara Kualitatif. Hasil penelitian yang didapat membahas 

mengenai Syarat dan ketentuan yang harus dipenuhi,yaitu berupa dokumen yang 

harus dipenuhi wajib pajak. Mekanisme pendaftaran nomor pokok wajib pajak 

dapat dilakukan dengan dua cara yaitu datang langsung ke KPP Pratama 

Tasikmalaya (Manual) dan mendaftar secara electronic (Online). Beberapa 

hambatan yang sering ditemui dalam pendaftaran NPWP salah satunya yaitu 

kurang pemahaman wajib pajak tentang pengisian formulir pendaftaran. Adapun 

solusi dalam menghadapi hambatan tersebut adalah dengan meningkatkan upaya 

penyuluhan dalam bentuk prosedur berisikan wajib pajak bisa mempelajari semua 

yang bersangkutan dengan pajak. 
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