
 

1 

 

BAB 1 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang Praktek Kerja 

 

Lembaga perbankan sabagai salah satu lembaga keuangan mempunyai 

nilai strategi dalam kehidupan perekonomian suatu Negara. Lembaga tersebut 

dimaksudkan sebagai perantara pihak-pihak yang kelebihan dana dan pihak-pihak 

kekurangan dana. Dengan demikian perbankan akan bergerak dalam kegiatan 

perkreditan dan berbagai jasa yang diberikan.  

Pada zaman yang semakin maju dan berkembang di dalam perekonomian tidak 

terlepas dari dunia perbankan. Berdasarkan UU Perbankan No.10 Tahun 1998 

Pasal 1, Bank adalah Badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat dalam 

bentuk simpanan dan menyalurkannya dalam bentuk kredit atau bentuk-bentuk 

lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Bank 

menghimpun dana masyarakat dalam bentuk Tabungan,Giro,Deposito dan 

menyalurkannya dalam bentuk kredit.  

Menurut UU Perbankan No.10 tahun 1998, Kredit dapat diartikan sebagai 

“Penyediaan uang tagihan yang dapat dipersamakan dengan itu berdasarkan 

persetujuan/kesepakatan pinjam meminjam antara bank dan pihak lain yang 

mewajibkan pihak meminjam melunasi utangnya setelah jangka waktu tertentu 

dengan pemberian bunga. 

Kredit adalah kegiatan utama suatu bank dimana pemberian kredit adalah tulang 

punggung kegiatan perbankan. Bila kita amati neraca bank ,bahwa sisi aktiva 
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didominasi oleh besarnya jumlah kredit yang di berikan. Sedangkan dalam 

laporan laba rugi ,terlihat bahwa sisi pendapatan bank didominasi oleh pendapatan 

dari dari bunga dan provisi kredit.  

Bank Bjb pun selalu berusaha untuk menata diri dalam bisnis perbankan di dalam 

era globalisasi zaman yang modern. Karena selain tuntunan masyarakat yang 

makin spesifik, juga kemajuan teknologi turut berperan agar Bank Bjb mudah 

dalam memberikan pelayanan jasa perbankan kepada masyarakat.  

Jasa Kredit yang diberikan Bank Bjb dapat di manfaatkan oleh berbagai pihak 

termasuk diantaranya adalah para PNS/Pegawai Negeri Sipil. Dan menggunakan 

jaminan berupa SK atau Surat Keputusan Pengangkatan Pertama dan Surat 

Keputusan Pengangkatan Terakhir (Asli) sebagai Pegawai Negeri Sipil. .  

Berdasarkan data-data yang diperoleh dari hasil kerja praktek, maka penulis 

tertarik untuk mengambil judul “Mekanisme Pemberian Kredit Guna Bhakti 

(KGB) Pada Bank Pembangunan Jawa Barat dan Banten (persero) Tbk 

Kantor Cabang Pembantu Cikatomas Tasikmalaya”. 

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, penulis merumuskan identifikasi masalah 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana Mekanisme Pemberian Kredit Guna Bhakti (KGB) pada PT. Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten (Persero), Tbk. KCP Cikatomas  

Tasikmalaya. 
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2. Apa Masalah-Masalah yang terjadi pada Kredit Guna Bhakti (KGB) pada PT. 

Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten (Persero), Tbk. KCP 

Cikatomas  Tasikmalaya. 

3. Bagaimana Penyelesaian Masalah-Masalah yang terjadi pada Kredit Guna 

Bhakti (KGB) pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten 

(Persero), Tbk. KCP Cikatomas  Tasikmalaya.  

 

1.3 Tujuan Praktek Kerja.  

Maksud dari praktek kerja ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat 

dalam memperoleh gelar ahli madya pada Program D3 Perbankan dan Keuangan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi Tasikmalaya. 

Sejalan dengan identifikasi masalah sebelumnya, tugas akhir ini disusun 

dengan tujuan untuk Mengetrahui :  

1. Mekanisme Pemberian Kredit Guna Bhakti (KGB) pada PT. Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten (Persero), Tbk. KCP Cikatomas  

Tasikmalaya.  

2. Masalah-Masalah yang terjadi pada Kredit Guna Bhakti (KGB) pada PT. Bank 

Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten (Persero), Tbk. KCP Cikatomas  

Tasikmalaya.  
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3. Penyelesaian Masalah-Masalah yang terjadi pada Kredit Guna Bhakti (KGB) 

pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan Banten (Persero), Tbk. 

KCP Cikatomas  Tasikmalaya.  

1.4 Manfaat Penulisan 

Hasil dari Praktek Kerja ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi 

berbagai pihak antara lain : 

1. Bagi Penulis 

Dengan adanya Praktek Kerja ini diharapkan dapat meningkatkan dan 

memperluas ilmu pengetahuan mengenai perbankan serta dapat 

memperdalam pengetahuan yang telah diterima di dalam perkuliahan dengan 

terjun secara langsung dalam dunia kerja perbankan. 

2. Bagi Lembaga Pendidikan 

Praktek kerja ini diharapkan dapat dijadikan sebagai sumber informasi 

tambahan bagi bahan kajian Tugas Akhir di masa yang akan datang dan juga 

sebagai acuan dalam penyusunan tugas akhir untuk angkatan selanjutnya. 

3. Bagi PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan banten (Persero), Tbk. 

KCP Cikatomas  Tasikmalaya. 

Bagi PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat (Persero) Tbk. KCP 

Cikatomas Tasikmalaya dengan adanya praktek kerja ini dapat dijadikan 

sebagai bahan masukan dan bahan evaluasi dalam melaksanakan setiap 

kegiatan usahanya. 
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Dan dengan adanya praktek  kerja ini pihak perbankan mendapatka informasi 

mahasiswa yang ingin melanjutkan bekerja di perusahaan perbankan ini 

1.5 Metode Praktek Kerja 

Penulis menggunakan metode praktek kerja dengan cara   wawancara secara 

mendalam dan terstruktur maka penulis melakukan teknik pengumpulan data 

antara lain: 

1. Depth  interview 

Depth Interview adalah bentuk wawancara secara langsung dengan 

karyawan PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat, Dan banten (Persero) 

Tbk. Kantor Cabang Pembantu Cikatomas Tasikmalaya. 

2. Participant observation 

Participant observation adalah metode yang dilakukan dengan melakukan 

peninjauan dan pengamatan secara langsung mengenai kegiatan dan keadaan 

perusahaan. 

3. Studi Pustaka 

Studi pustaka adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan secara 

tertulis dari buku-buku yang berkaitan dengan objek yang sedang dikerjakan 

penulis, Dari hasil perkuliahan di Program Studi D3 Perbankan dan Keuangan 

Fakultas Ekonomi Universitas Siliwangi, website dari Bank BJB, brosur-

brosur dari PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Dan banten (Persero) 

Tbk. Kantor Cabang Pembantu Cikatomas Tasikmalaya. 
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1.6 Lokasi dan Waktu Praktek Kerja 

1.6.1. Lokasi Praktek Kerja 

Praktek kerja ini dilaksanakan pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa 

Barat Dan banten (Persero) Tbk. Kantor Cabang Pembantu Cikatomas 

Tasikmalaya yang beralamat Jalan Raya Cikatomas, Kecamatan Cikatomas, Ka | 

Jawa Barat | Kabupaten Tasikmalaya 46193 

 

1.6.2. Waktu Praktek Kerja 

Waktu yang dibutuhkan untuk melaksanakan praktek kerja Tugas Akhir ini 

adalah selama 30 hari kerja terkecuali hari sabtu dan minggu yaitu dimulai dari 

tanggal 4 Februari 2019 sampai dengan tanggal 20 Maret 2019. 

Untuk lebih jelasnya tahapan pembuatan Tugas Akhir ini penulis sajikan 

Tabel Matrik sebagai berikut : 
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Tabel : 1.1 

Jadwal pembuatan tugas akhir 2019 

 

 

No Jenis Kegiatan 

Target Waktu Praktek Kerja 

Februari Maret April Mei Juni 

I II III IV I II III IV I II III IV I II II IV I II III IV 

1 Survei Awal                     

2 Praktek Kerja                     

3 Pengumpulan Data                     

4. Pengolahan Data                     

5. Bimbingan                     

6. 
Sidang Tugas 

Akhir 
                

    

 

 

 

 

 

 

 


