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Tujuan dari praktek kerja ini adalah untuk mengetahui: syarat pembukaan 

pemberian kredit pensiun, mekanisme pemberian kredit mantap pensiun,  

hambatan-hambatan yang terjadi dalam pemberian kredit mantap pensiun serta 

cara penyelesaian masalah dalam pemberian kredit mantap pensiun.  Metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah metode participant observer studies 

atau in depth interview dengan cara menentukan poin-poin pembahasan yang 

dicari, mekanisme pemberian kredit mantap pensiun. Kredit Mantap Pensiun 

(KMP) adalah kredit yang diberikan kepada pensiunan untuk tujuan konsumtif 

multiguna dengan angsuran tetap mencakup pokok dan bunga dimana angsuran 

dibayar selama periode tertentu sesuai dengan yang diperjanjikan dengan sumber 

pembayaran dari gaji pensiun bulanan. Syarat-syarat pemberian kredit mantap 

pensiun seperti memiliki SK baik sebelum pensiun maupun setelah memasuki 

masa pensiun dan syarat-syarat yang lainnya.  Dalam pemberian kredit mantap 

pensiun terdapat masalah-masalah yang terjadi diantaranya: kurangnya disiplin 

calon debitur terhadap persyaratan yang dicantumkan. Solusi untuk mengatasi 

masalah, yaitu menjalin komunikasi dengan calon debitur dengan baik agar tidak 

terjadi keterlambatan.  
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