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Tujuan penelitian ini untuk mengetahui penaksiran barang gadai emas dan 

mengetahui penentuan jumlah pinjaman yang diberikan kepada nasabah pada PT 

Pegadaian (Persero) Unit Pelayanan Cabang Rajapolah. Metode penelitian yang 

digunakan adalah metode deskriptif dengan menggunakan data kualitatif dengan 

sumber data  primer dan sekunder berupa data harga emas disesuaikan dengan 

golongan dan karat emas. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah studi 

kepustakaan dan studi lapangan dengan observasi langsung (participant observer) 

dan wawancara mendalam (depth interview). Berdasarkan hasil penelitian, PT 

Pegadaian memiliki standar metode penaksiran barang gadai yang telah ditetapkan 

oleh perusahaan. Standar ini dinilai berfungsi dengan cukup baik dan sesuai dengan 

yang direncanakan, hal ini dapat dibuktikan dengan meningkatnya omzet Pegadaian 

yang naik dari tahun ke tahun. Dengan kondisi tersebut, maka penulis melakukan 

penelitian dengan judul “Penaksiran Nilai Barang Gadai Emas Dalam Menentukan 

Jumlah Pinjaman Nasabah pada PT Pegadaian (Persero) Unit Pelayanan Cabang 

Rajapolah”. 
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