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ABSTRAK 

 

 

Resolusi konflik merupakan sebuah tindakan keinginan kelompok yang 

berkonflik untuk sebuah perdamaian dan menuju realitas kehidupan yang lebih 

harmonis. Tindakan destruktif yang terjadi di Desa Cikawungading Cipatujah 

Kabupaten Tasikmalaya ini merupakan sebuah konflik yang dilatarbelakangi oleh 

sebuah permasalahan ekonomi yang menyebabkan adanya sebuah kecemburuan 

sosial, mobilisasi massa dan penyebaran isu yang belum tentu kebenarannya. 

Penelitian ini berfokus kepada kajian mengenai Resolusi konflik pembakaran 

rumah ibadah Gereja pada tahun 2001 yang terjadi di Dusun Kalaksanan 

Cikawungading Cipatujah Kabupaten Tasikmalaya. Pendekatan dalam penelitian 

ini adalah pendekatan Studi Kasus dengan single Conflict, dan Pendekatan Ilmu 

Politik yaitu Ppendekatan Marxis. Sementara Teori yang digunakan adalah Teori 

Konflik Lewis A Coser, Teori Resolusi Konflik dan Teori Konsensus dengan 

metode penetapan informan Snowball sampling dan Puposive sampling. 

Hasil dari penelitian ini yaitu Resolusi konflik yang dilakukan dapat 

dikatakan sebagai model penyelesaian konflik dengan metode mencair dan 

menggunakan metode non formal and accidential management resolution karena 

fungsi formal management yaitu kepolisian dalam kasus ini tidak efektif dan lebih 

memilih jalan kekeluargaan dengan bentuk kompromi/negosiasi dapat dikatakan 

diskusi bersama menentukan konsensus yang kuat untuk kedua belah pihak yang 

berkonflik. Semua tindakan didasarkan atas rasa kemanusiaan dan kekeluargaan. 

Dan konflik ini menyebabkan kerugian materil maupun moril yang dirasakan oleh 

umat Kristen tetapi pada akhirnya konflik ini membentuk adanya ikatan in-group 

dalam masing-masing kelompok sesuai dengan apa yang dikatakan oleh Teori 

konflik Lewis A Coser, dan realitas kehidupan masyarakat pasca terjadinya 

konflik semakin kompak dan sikap toleran yang semakin kuat diantara antar umat 

beragama. 

 

Kata Kunci : Resolusi Konflik, Konflik Agama, Realitas Kehidupan   
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ABSTRACT 

 

 

Conflict resolution is an act of conflicting group desires for a peace and 

towards a more harmonious reality of life. Destructive action that happened in 

Cikawungading Cipatujah Village Tasikmalaya District is a conflict that is 

backed by an economic problem that causes a social jealousy, mass mobilization 

and dissemination Issues that are not necessarily true. This study focuses on the 

study of the resolution of the combustion conflict of the church in 2001 that 

occurred in the hamlet Kalaksanan Cikawungading Cipatujah District 

Tasikmalaya. The approach in this study is the case study approach with single 

Conflict, and the political science approach is a Marxist approach. While the 

theory used is the Lewis conflict theory A Coser, conflict resolution theory and 

consensus theory with the method of settling the informant of Snowball sampling 

and Puposive sampling. 

The result of this research is that the conflict resolution can be said to be a 

conflict resolution model with fluid method and use non formal method and 

accidential management resolution because police function in this case does not 

is effective and prefer a family path with a form of joint discussion to determine a 

strong consensus for both parties in conflict. All actions are based on the sense of 

humanity and family. And this conflict resulted in the loss of material and moryl 

perceived by Christians but in the end this conflict established an in-group bond 

in each group according to what the Lewis A Coser conflict theory says and The 

reality of community life after a more compact conflict and a stronger tolerant 

attitude among religious people. 

 

Keywords: conflict resolution, religious conflict, reality of life   

 


