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Thepurposeofthisfinalassignmentistofindouttheservicemechanism
BTN PayrollatPT.BankTabunganNegara(Persero)Tbk.CashOffice
PadayunganTasikmalaya,knowingtheobstaclesandsolutionstothe
abstractles.Themethodusedinthisfinalassignmentisusingdepth
interview method,participantobserverstudiesandlibraryresearch.The
resultofthisdiscussionisthatintheservicemechanism BTNPayroll,PT.
BankTabunganNegara(Persero)Tbk.emphasizesmethodofpaymentof
employeesalariesbycompanieswithanaccurateprocess(onlinereal-
time),easy and safe.From the results ofwriting this thesis,itis
recommended that PT. Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk.
PadayunganTasikmalayaCashOfficeinordertofurtherimprovesystems
andfacilitiessuchasATMstoavoidmistakes,alsoincreasepromotionto
companiesthathavedemandgiroatBTNbanks.
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Tujuandaripenulisantugasakhiriniadalahuntukmengetahuimekanisme
layananBTNPayrolldiPT.BankTabunganNegara(Persero)Tbk.Kantor
KasPadayunganTasikmalaya,mengetahuihambatandanpenyelesaian
untukmenghadapipenyelesaiantersebut.Metodeyangdigunakandalam
penulisantugasakhiriniadalahmenggunakanmetodeDepthinterview,
ParticipantObserverStudies,LibraryResearch.Hasildaripembahasanini
adalahbahwadalam mekanismelayananBTNPayroll,PT.BankTabungan
Negara (Persero) Tbk.Menekankan pada metode pembayaran gaji
karyawanolehperusahaandenganprosesyangakurat(onlinereal-time),
mudahdanaman.Darihasilpenulisantugasakhirini,disarankanPT.Bank
TabunganNegara(Persero)Tbk.KantorKasPadayunganTasikmalaya
agarlebih meningkatkan sistem dan fasilitassepertiATM agartidak
terjadikesalahan,juga meningkatkan promosikepada perusahaan-
perusahaanyangmemilikigirodibankBTN.
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