KATA PENGANTAR

Skripsi ini merupakan karya yang penulis rangkai sejak Agustus 2023 dan
diselesaikan pada Desember 2024. Skripsi ini merupakan saksi bisu atas perjuangan
penulis dalam kesendirian, keterasingan, penghianatan, kemunafikan, rasa pasrah
dan ketidakpastian hidup bahkan mungkin suatu keniscayaan bagi penulis, namun
(masih) suatu kemungkinan bagi manusia pada umumnya.

Pada fase dewasa ini, kadangkala kita lupa akan arti kebaikan, kebenaran,
kesetiaan, persahabatan, ketenangan dan cinta, karena terlalu banyak penderitaan
yang kita peroleh. Tetapi satu hal yang harus diingat, “dunia tidak pernah
kehilangan orang-orang baik, hanya saja kita yang terlalu sering bertemu orang-
orang jahat” — Dedi Irawan.

Skripsi ini penulis persembahkan untuk orang-orang yang selalu bertanya
“kapan skripsimu selesai?”, “kapan kamu diwisuda?”, “donatur kampus”,
“mahasiswa abadi” dan masih banyak pertanyaan serta sebutan dengan nada
merendahkan lainnya, tanpa berpikir “memangnya ada mahasiswa yang tidak
menginginkan kelulusan untuk membahagiakan kedua orangtuanya?”. Terlambat
lulus atau lulus tidak tepat waktu bukanlah sebuah kejahatan, bukan pula sebuah
aib. Alangkah kerdilnya jika mengukur kemampuan seseorang hanya dari siapa
yang paling cepat lulus. Bukankah sebaik-baiknya skripsi adalah skripsi yang
selesai dengan kemampuan sendiri?, bukankah skripsi yang selesai karena manusia
bayaran adalah kejahatan dan ciri ketidakmampuan diri? Terlepas dari itu semua,
mungkin ada suatu hal dibalik keterlambatannya mereka lulus, dan percayalah,

alasan penulis disini merupakan alasan yang sepenuhnya baik.
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Penulis sangat bersyukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
rahmat dan hidayah-Nya, skripsi yang berjudul “IDENTIFIKASI PERAN
MEMORABLE TOURISM EXPERIENCE TERHADAP REVISIT
INTENTION PADA DESTINASI PARIWISATA EKSTRIM DENGAN
DIMEDIASI VISITOR SATISFACTION”. Dapat terselesaikan dengan baik.

Pada penyusunan skripsi ini, penulis mendapat banyak bantuan dan
dukungan dari berbagai pihak. Maka, penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih
yang sebesar-besarnya kepada:

1. Dr. Nundang Busaeri, Ir. M.T. Selaku Rektor Universitas Siliwangi.

2. Dr. Ade Komaludin, S.E., M.Sc. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Siliwangi.

3. R. Lucky Radi Rinandiyana, S.E., M.Si. Selaku Ketua Jurusan Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi.

4. Gusti Tia Ardiani, S.E., M.M. Selaku Sekretaris Jurusan Manajemen, yang
selalu memberikan bantuan dan dukungan langsung bagi penulis dalam hal
apapun sehingga skripsi ini dapat penulis selesaikan dengan sebaik-
baiknya.

5. Dr. Dedi Rudiana, S.E., M.P. Dosen Jurusan Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi dengan pemahaman pemasaran
yang sangat mendalam sekaligus selaku Dosen Pembimbing | yang telah
membimbing serta memberikan arahan dan rujukan bagi penulis dalam
proses penyusunan skripsi ini, hingga dapat terselesaikan dengan sebaik-

baiknya.
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6.

10.

Adhitya Rahmat Taufig, S.E., M.Si. Yang telah memberikan pengajaran
dari dasar tentang manajemen pemasaran sekaligus Dosen Pembimbing 11
yang selalu membimbing penulis dalam proses penyusunan skripsi ini
kapanpun dan dimanapun, siang dan malam, baik ketika terik maupun
hujan badai dan tanpa terikat olen waktu sehingga skripsi ini bisa
terselesaikan dengan sebaik-baiknya.

Andina Eka Mandasari, S.Si., M.M. Selaku Dosen yang memberikan
pemahaman penulisan, dukungan dan kontribusi baik secara langsung
maupun tidak langsung kapanpun dan dimanapun saat bertemu.

Nuryanti Taufik, S.E., M.Si. Selaku Dosen yang memberikan pemahaman
pariwisata serta semangat baik secara langsung maupun tidak langsung,
juga dukungan dan kontribusi dalam proses penulisan skripsi ini serta
selalu memberikan informasi akurat terkait apapun yang dibutuhkan
penulis.

Prof. Dr. H. Deden Mulyana, S.E., M.Si., CRP., CRA. Seorang Guru Besar
Fakultas Ekonomi Universitas Siliwangi, walaupun demikian beliau selalu
mudah dihubungi dan mudah ditemui, yang sekaligus Dosen Penguji |
pada skripsi ini serta telah memberikan banyak masukan untuk perbaikan
baik dalam hal pemahaman sampai penulisan hingga skripsi ini dapat
layak disebut sebagai karya ilmiah serta dapat terselesaikan dengan baik.

Vivi Indah Bintari, S.E., M.M. Selaku Dosen Penguji Il yang telah
memberikan masukan dan arahan pada penulisan skripsi ini sehingga dapat

sesuai dengan ketentuan karya ilmiah.
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11. Dr. Edy Suroso, S.E., M.Si. Selaku Wali Dosen selama penulis menempuh
pendidikan di Universitas Siliwangi.

12. Nabila Nursinta Pangesti, S.Ak. Selaku supporting system dalam proses
penyusunan skripsi ini.

13. Pihak-pihak lain yang tidak bisa penulis sebutkan yang memberikan
kontribusi dalam penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna mengingat keterbatasan kemampuan dan pengetahuan penulis. Untuk itu
penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna perbaikan di masa
yang akan datang. Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat
bagi pembaca dan semoga segala kebaikan yang selalu diberikan kepada penulis

senantiasa mendapatkan balasan dari Tuhan Yang Maha Esa, Aamiin.

Tasikmalaya, 24 Desember 2024

Penulis,

Gani Azmi Hakiki
193402180



