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DETERMINAN PEMANFAATAN PROLANIS (PROGRAM
PENGELOLAAN PENYAKIT KRINIS) DI WILAYAH KERJA
PUSKESMAS CIGEUREUNG KOTA TASIKMALAYA

Prolanis merupakan suatu sistem pelayanan kesehatan bagi peserta BPJS Kesehatan
yang menderita penyakit kronis untuk mencapai kualitas hidup yang optimal
dengan biaya pelayanan kesehatan yang efektif dan efisien. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis determinan apa saja yang berhubungan dengan pemanfaatan
Prolanis (Program Pengelolaan Penyakit Kronis) di Wilayah Kerja Puskesmas
Cigeureung Kota Tasikmalaya. Metode yang digunakan yaitu metode kuantitatif
dengan rancangan cross sectional. Jumlah populasi penelitian sebanyak 99 orang
dengan sampel 99 orang menggunakan total sampling dan setelah di eksklusi
sampel menjadi 89 orang. Hasil yang didapat pada penelitian ini yaitu terdapat
hubungan antara variabel pekerjaan dengan pemanfaatan Prolanis (p-value =
0,008), terdapat hubungan antara variabel pengetahuan dengan pemanfaatan
Prolanis (p-value = 0,025), terdapat hubungan antara variabel dukungan keluarga
dengan pemanfaatan Prolanis (p-value = 0,047), terdapat hubungan antara variabel
persepsi kebutuhan dengan pemanfaatan Prolanis (p-value = 0,008), tidak terdapat
hubungan antara variabel jenis kelamin dengan pemanfaatan Prolanis (p-value =
0,675), dan tidak terdapat hubungan antara variabel persepsi terhadap penyakit
dengan pemanfaatan Prolanis (p-value = 0,367). Diperlukan pendekatan personal
dengan petugas puskesmas atau kader kesehatan, peningkatan informasi tekait
jadwal Prolanis, melibatkan keluarga dalam setiap kegiatan Prolanis sebagai bentuk
dukungan keluarga, dan pemberian konseling personal.
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ABSTRACT
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DETERMINANTS OF PROLANIS (CHRONIC DISEASE MANAGEMENT
PROGRAM) UTILIZATION IN THE CIGEUREUNG PUBLIC HEALTH
CENTER WORKING AREA, TASIKMALAYA CITY

Prolanis is a healthcare service BPJS Kesehatan participants suffering from
chronic diseases to achieve an optimal quality of life with effective and efficient
healthcare services. This study aims to analyze the determinants related to the
utilization of Prolanis in the Cigeureung Public Health Center Working Area,
Tasikmalaya City. The method used was a quantitative method with a cross-
sectional design. The population consisted of 99 people, with a sample of 99
individuals using total sampling, and after exclusions, the sample size became 89.
The results showed that there is a relationship between employment and Prolanis
utilization(p-value = 0.008), a relationship between knowledge and Prolanis
utilization (p-value = 0.025), a relationship between family support and Prolanis
utilization (p-value = 0.047), and a relationship between perceived needs and
Prolanis utilization (p-value = 0.008). However, there was no relationship between
gender and Prolanis utilization (p-value = 0.675), and no relationship between
disease perception and Prolanis utilization (p-value = 0.367). A personalized
approach is needed with health center staff or health volunteers, enhanced
information of schedule Prolanis, family involvement in every Prolanis activity as
a form of family support, and the provision of personal counseling.
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