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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Teknologi Informasi 

No 
Pernyataan 

(Teknologi Informasi X1) 

Alternatif jawaban 

SS S N TS STS 

Kecepatan      

1.  Pemanfaatan teknologi informasi yang 

digunakan cukup efektif dan efisien 

     

2.  Pemahaman akan penting nya teknologi 

informasi di perusahaan  

     

Konsistensi      

3.  Konsisten dalam mempromosikan produk 

perusahaan 

     

4.  Pembaruan atau perkembangan teknologi 

informasi di perusahaan 

     

Ketetapan       

5.  Perusahaan menyediakan fasilitas yang cukup 

untuk menunjang teknologi informasi 

     

6.  Teknologi informasi memudahakan pekerjaan      

Keandalan      

7.  Perusahaan menerapkan teknologi informasi 

dalam semua aspek kegiatan operasional 

perusahaan 

     

8.  Perusahaan menetapkan orang yang tepat 

dalam penggunaan teknologi informasi 
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Saluran Distribusi 

No 
Pernyataan 

(Saluran Distribusi X2) 

Alternatif jawaban 

SS S N TS STS 

Tempat      

1.  Lokasi perusahaan cukup strategis      

2.  Penyaluran distribusi produk selalu 

terkendala lokasi baik infrastuktur ataupun 

fasilitas   

     

Waktu      

3.  Waktu pendistribusian produk ke konsumen 

sesuai yang sudah di tentukan perusahaan 

     

4.   Pendistribusian produk tidak memakan 

waktu banyak 

     

Bentuk      

5.  Produk kemasan saat pengiriman selalu aman 

dan tidak rusak 

     

6.  Perusahaan selalu merubah bentuk produk 

kemasan 

     

Informasi      

7.  Kemudahan informasi lokasi dan tempat 

mengirimkan produk ketika menyalurkan 

produk perusahaan 

     

8.  Perusahaan selalu memberikan infromasi 

terkait value product perusahaan kepada 

karyawan 
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Rantai Pasok 

No 
Pernyataan 

(Rantai Pasok Y) 

Alternatif jawaban 

SS S N TS STS 

Strategy suplier partnership      

1.  Menjalin kerjasama dengan suplier dalam 

memasarkan produk perusahaan 

     

2.   Selalu memenuhi permintaan produk kepada 

suplier 

     

3.  Suplier ikut campur dalam hal produksi 

produk perusahaan 

     

Customer relationship      

4.  Memahami keinginan pelanggan        

5.   Memberikan pelayanan sebaik mungkin 

terhadap pelanggan 

     

Infromation sharing      

6.  Memberikan informasi kandungan dan value 

product kepada konsumen 

     

7.  Konsumen memberikan keluhan dan 

masukan terhadap produk perusahaan 
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Lampiran 2 Jadwal Penelitian 

 

Aktivitas 

Januari Februari Maret April Mei Juni 

Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke Minggu Ke 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Penyerahan SK 

Ke Dospem 1 

                        

Penyerahan SK 

ke Dospem 2 

                        

Konsultasi dan ACC 

Judul oleh Dospem 1 

                        

Konsultasi dan ACC 

Judul oleh Dospem 2 

                        

Konsultasi Lokasi                         

Konsultasi Sampel                         

Penulisan Naskah 

skripsi 

                        

Revisi Draft UP                         

Sidang UP                         

Revisi UP                         
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Lampiran 3 Uji Validitas & Reliabilitas 

Teknologi Informasi (X1) 

Teknologi Informasi 

No rhitung rtabel Keterangan 

1 0,606 0,396 VALID 

2 0,606 0,396 VALID 

3 0,672 0,396 VALID 

4 0,606 0,396 VALID 

5 0,669 0,396 VALID 

6 0,762 0,396 VALID 

7 0,762 0,396 VALID 

8 0,669 0,396 VALID 

RELIABILITAS 0,764 0,396 RELIABEL 

 

Saluran Distribusi 

Saluran Distribusi 

No rhitung rtabel Keterangan 

1 0,786 0,396 VALID 

2 0,723 0,396 VALID 

3 0,786 0,396 VALID 

4 0,786 0,396 VALID 

5 0,786 0,396 VALID 

6 0,443 0,396 VALID 

7 0,454 0,396 VALID 

8 0,454 0,396 VALID 

RELIABILITAS 0,762 0,396 RELIABEL 

 

Rantai Pasok 

Rantai Pasok 

No rhitung rtabel Keterangan 

1 0,721 0,396 VALID 

2 0,721 0,396 VALID 

3 0,398 0,396 VALID 

4 0,489 0,396 VALID 

5   0,530  0,396 VALID 

6 0,479 0,396 VALID 

7 0,721 0,396 VALID 

RELIABILITAS 0,736 0,396 RELIABEL 
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1. Uji Normalitas 

 

  

Lampiran 4 Uji Asumsi Klasik 
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2. Heteroskedastisitas 
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3. Multikolinieritas 

4. autokorelasi 

 

  

Lampiran 5 Uji Regresi Linier 


