KATA PENGANTAR

Segala puji hanya milik Allah SWT. Atas karunia, inayah dan iradah-Nya,
tesis yang berjudul “Pengaruh Spiritual Quotient, Self-Efficacy, Servant
Leadership dan Teknologi terhadap Kinerja Karyawan (Survei pada
Karyawan Syaamil Group)” telah selesai dibuat. Shalawat dan salam semoga
selalu tercurah kepada Rasulullah saw., beserta keluarganya, para sahabatnya, dan
pengikutnya hingga akhir zaman.

Tesis ini disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan meraih gelar
Magister Manajemen pada Program Studi Magister Manajemen Program
Pascasarjana Universitas Siliwangi.

Penulis telah berusaha maksimal dalam menyusun tesis ini sesuai dengan
kemampuan, pengetahuan, pengalaman, dan sumber daya yang dimiliki. Meskipun
demikian, penulis menyadari adanya kekurangan dalam tesis ini. Oleh karena itu,
penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di
masa mendatang.

Penulis juga ingin menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
banyak pihak yang telah memberikan bantuan, bimbingan, dan dukungan dalam
penyusunan tesis ini, antara lain kepada:

1. Kedua orang tua penulis, Bpk. Nana Suherna dan Ibu Juju Jubaedah, serta kedua
mertua, 1bu Ebah dan Bpk. Abdul Qodir (alm.);
2. lstri tercinta, Rahmi Fauzi Rahim, S.Pd.; anak tersayang, Yuri Samaida

Elkilmani dan Aysaru Taqiy Elmatien;



10.

11.

12.

Vi

Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng, selaku Rektor Universitas
Siliwangi;

Dr. Jajang Badruzaman, S.E., M.Si., Ak., CA, selaku Direkur Program
Pascasarjana Universitas Siliwangi sekaligus sebagai Penguji yang telah
memberikan kritikan dan masukan berharga guna perbaikan penelitian ini;

Dr. Edy Suroso., S.E., M.Si., CSBA,, selaku Ketua Program Studi Magister
Manajemen sekaligus sebagai Penguji yang telah memberikan kritikan dan
masukan berharga guna perbaikan penelitian ini;

Dr. Yusuf Abdullah, S.E., M.M., selaku Penguji yang telah memberikan
kritikan dan masukan berharga guna perbaikan penelitian ini;

Dr. H. Ade Komaludin, S.E., M.Sc., selaku Pembimbing | yang telah
memberikan bimbingan dengan penuh ketulusan sehingga penulis dapat
menyelesaikan penelitian ini sesuai harapan;

Dr. Dedi Rudiana, S.E., M.P., selaku Pembimbing Il yang telah memberikan
bimbingan dengan penuh ketulusan sehingga penulis dapat menyelesaikan
penelitian ini sesuai harapan;

Para dosen Program Studi Magister Manajemen Program Pascasarjana
Universitas Siliwangi, yang telah mengajarkan ilmu-ilmunya;

Seluruh tenaga kependidikan Program Pascasarjana Universitas Siliwangi, yang
telah membantu dalam kegiatan pembelajaran dan penyusunan tesis ini;
Pimpinan Syaamil Group yang telah memberikan izin dan membantu proses
pengumpulan data penelitian.

Teman-teman Magister Manajemen angkatan 2022;
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13. Semua pihak yang telah banyak membantu penulis dalam menempuh
pendidikan di Program Studi Magister Manajemen Program Pascasarjana
Universitas Siliwangi.

Penulis berharap tesis ini dapat bermanfaat sebagai sumbangsih pengetahuan
bagi para pembaca umumnya dan bagi penulis khususnya. Semoga Allah SWT
senantiasa membimbing dan merestui segala usaha kita, amin ya rabbal ‘alamin.

Tasikmalaya, 8 Juli 2024
Penulis
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