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Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan karuniaNya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tesis
yang berjudul “Pengaruh Kualitas Layanan, Lokasi, Harga dan Pesaing
Terhadap Keputusan Pembelian di Supermarket di Kota Tasikmalaya ”.

Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat untuk meperoleh gelar Magister
pada Program Studi Magister Manajemen Pascasarjana Universitas Siliwangi.
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itu penulis mengucapkan rasa terima kasih kepada:

1. Orang tua, ayah Dr. H. Agus Fatah Hidayat, SIP., M.Si. dan ibu Hj. Yani
Suryani, S.Sos.,MM. dan keluarga tercinta, yang dengan penuh kesabaran
telah mengasuh dan mengasihi serta medoakan dalam setiap langkah dan
usaha untuk mewujudkan setiap harapan penulis.

2. Dr. Ir. Nundang Busaeri, MT., IPU. Selaku Rektor Universitas Siliwangi
Tasikmalaya.

3. Dr.Jajang Badruzaman, S.E., M.Si., Ak., CA. Selaku Direktur Pascasarjana

Universitas Siliwangi Tasikmalaya.



10.

11.

12.

13.

Vi
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Akhir kata penulis ucapkan terima kasih banyak dan semoga Allah SWT
melimpahkan karunianya dalam setiap amal kebaikan kita dan diberikan
balasan. Amin.

Tasikmalaya, 4 Juli 2024

Penulis,
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