
i 

 

 

DAFTAR ISI 
 

 

 
LEMBAR PENGESAHAN ...................................................................... 

LEMBAR PERNYATAAN ....................................................................... 

ABSTRACT ................................................................................................ 

ABSTRAK ................................................................................................. 

KATA PENGANTAR ................................................................................ 

DAFTAR ISI .............................................................................................. 

DAFTAR TABEL ...................................................................................... 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................. 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................. 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................... 

1.1 Latar Belakang Penelitian..................................................... 

1.2 Identifikasi Masalah.............................................................. 

1.3 Tujuan Penelitian .................................................................. 

1.4 Kegunaan Penelitian ............................................................. 

1.4.1 Pengembangan Ilmu .................................................... 

1.4.2 Terapan ........................................................................ 

1.5 Lokasi dan Jadwal Penelitian................................................ 

1.5.1 Lokasi Penelitian ......................................................... 

1.5.2 Jadwal Penelitian ......................................................... 

BAB II  KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN 

HIPOTESIS............................................................................... 

2.1 Kajian Pustaka ...................................................................... 

2.1.1 Perkembangan Teknologi Informasi ............................ 

2.1.1.1 Perkembangan Teknologi Informasi Era 

Revolusi Industri 4.0........................................ 

2.1.1.2 Tantangan di Era Perkembangan Teknologi 

Informasi.......................................................... 

2.1.1.3 Indikator Perkembangan Teknologi Informasi 

2.1.1.4 Peluang Sumber Daya Manusia Era 

Perkembangan Teknlogi Informasi .................. 

ii 

iii 

iv 

v 

vi 

ix 

xiii 

xvi 

xvii 

1 

1 

8 

8 

9 

9 

10 

10 

10 

11 

 
12 

12 

12 

 
12 

 
14 

 
17 

18 



ii 

 

 

 

 

 

2.1.2 Budaya Organisasi ....................................................... 

2.1.2.1 Definisi Budaya Organisasi ............................. 

2.1.2.2 Faktor-Faktor Pembentuk Budaya Organisasi . 

2.1.2.3 Indikator-Indikator Budaya Organisasi ........... 

2.1.2.4 Jenis-Jenis Budaya Organisasi......................... 

2.1.3 Komitmen Organisasi .................................................. 

2.1.3.1 Definisi Komitemen Organisasi ...................... 

2.1.3.2 Indikator Komitmen Organisasi ...................... 

2.1.3.3 Faktor-Faktor Pembentukan Komitemen 

Organisasi ........................................................ 

2.1.4 Produktivitas Kerja ...................................................... 

2.1.4.1 Definisi Produktivitas Kerja ............................ 

2.1.4.2 Indikator Produktivitas Kerja .......................... 

2.1.4.3 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Produktivitas Kerja .......................................... 

2.1.5 Penelitian Terdahulu .................................................... 

2.2 Kerangka Pemikiran ............................................................. 

2.3 Hipotesis ............................................................................... 

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN ................................. 

3.1 Objek Penelitian.................................................................... 

3.2 Metode Penelitian ................................................................. 

3.2.1 Operasionalisasi Variabel............................................. 

3.2.2 Populasi dan Sampel.................................................... 

3.2.2.1 Populasi ........................................................... 

3.2.2.2 Ukuran Sampel ................................................ 

3.2.3 Jenis Sumber Data ....................................................... 

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data........................................... 

3.2.5 Teknik Analisis Data.................................................... 

3.2.5.1 Analisis Deskriptif ........................................... 

3.2.5.2 Structural Equation Modeling (SEM) ............. 

3.2.5.2.1 Partial Least Squares Path 

Modeling (PLS-SEM) ..................... 

20 

20 

22 

23 

24 

25 

25 

27 

 
29 

31 

31 

33 

 
35 

41 

50 

54 

56 

56 

59 

60 

62 

62 

63 

64 

65 

65 

66 

67 
 

68 



iii 

 

 

 

 

 

3.2.5.2.2 Model Pengukuran (Outer Model) .. 

3.2.5.2.3 Model Struktural (Inner Model)...... 

3.2.5.2.4 Pengujian Hipotesis......................... 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........................ 

4.1 Hasil Penelitian..................................................................... 

4.1.1 Perkembangan Teknologi Informasi Pada Pegawai 

Kejaksaan Negeri di Priangan Timur........................... 

4.1.2 Budaya Organisasi Pada Pegawai Kejaksaan Negeri di 

Priangan Timur ............................................................ 

4.1.3 Komitmen Organisasi Pada Pegawai Kejaksaan 

Negeri di Priangan Timur ............................................ 

4.1.4 Produktivitas Kerja Pada Pegawai Kejaksaan Negeri 

di Priangan Timur ........................................................ 

4.1.5 Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model)................ 

4.1.1 Evaluasi Model Struktural (Inner Model).................... 

4.1.6 Hasil Pengujian Hipotesis............................................ 

4.2 Pembahasan .......................................................................... 

4.2.1 Pengaruh Perkembangan Teknologi Informasi, 

Budaya Organisasi dan Komitmen Organisasi 

Terhadap Produktivitas Kerja Pada Pegawai 

Kejaksaan Negeri di Priangan Timur........................... 

4.2.3.1 Pengaruh Perkembangan Teknologi Informasi 

Terhadap Produktivitas Kerja Pada Pegawai 

Kejaksaan Negeri di Priangan Timur............... 

4.2.3.2 Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap 

Produktivitas Kerja Pada Pegawai Kejaksaan 

Negeri di Priangan Timur ................................ 

4.2.3.3 Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap 

Produktivitas Kerja Pada Pegawai Kejaksaan 

Negeri di Priangan Timur ................................ 

4.2.2 Pengaruh Perkembangan Teknologi Informasi 

Terhadap Terhadap Produktivitas Kerja Melalui 

Budaya Organisasi Pada Pegawai Kejaksaan Negeri di 

Priangan Timur ............................................................ 

4.2.3 Pengaruh Perkembangan Teknologi Informasi 

Terhadap Produktivitas Kerja Melalui Komitmen 

70 

72 

74 

76 

76 

 
79 

 
89 

 
101 

 
112 

124 

129 

132 

134 

 

 

 
134 

 

 

134 

 

 
136 

 

 
137 

 

 

 
138 



iv 

 

 

 

 

 

Organisasi Pada Pegawai Kejaksaan Negeri Di 

Priangan Timur ............................................................ 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ....................................................... 

5.1  Simpulan ............................................................................... 

5.2 Saran ..................................................................................... 

DAFTAR PUSTAKA................................................................................. 

LAMPIRAN............................................................................................... 

 

139 

142 

142 

143 

144 

149 

 


