
 

 

v 

 

KATA PENGANTAR 

 

 

 

 Puji dan syukur kita panjatkan kepada Allah Subhanahu Wata‟ala. Dzat 

yang hanya kepada-Nya memohon pertolongan. Alhamdulillah atas segala rahmat, 

pertolongan, dan kasih sayang-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan skripsi ini. Tidak lupa shalawat dan salam kita curahkan kepada Nabi 

Muhammad Shallallahu Alaihi Wasallam, serta keluarga dan para sahabatnya 

yang senantiasa menjadi sumber inspirasi dan teladan terbaik untuk umat manusia. 

 Dengan ridho Allah SWT yang masih memberikan nikmat sehat dan umur 

kepada kita, khususnya bagi penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini yang berjudul “IMPLEMENTASI S-O-R MODEL 

DALAM ANALISIS PURCHASE BEHAVIOR PENGGUNA S-

COMMERCE”. Penulis menyadari banyak pihak yang memberikan dukungan 

dan bantuan selama menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, sudah sepantasnya 

penulis dengan penuh hormat mengucapkan terima kasih dan mendo‟akan semoga 

Allah memberikan balasan terbaik kepada: 

1. Kedua orang tua penulis, kakak dan adik, serta saudara lainnya yang 

senantiasa memberikan dukungan, do‟a dan motivasi sehingga penulis mampu 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan baik. 

2. Dr. Nundang Busaeri, Ir., M.T. selaku Rektor Universitas Siliwangi. 

3. Dr. Ade Komaludin, S.E., M.Sc. selaku Dekan Fakultas dan Bisnis Ekonomi 

Universitas Siliwangi. 



 

 

vi 

 

4. R. Lucky Radi R., S.E., M.Si. selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi. 

5. Mohammad Soleh Soeaidy, S.E.,M.Si. selaku Dosen Pembimbing I dan 

Andina Eka Mandasari S.Si., M.M. selaku Dosen Pembimbing II penulis yang 

telah memberikan arahan serta bimbingan selama proses penyusunan skripsi. 

6. Dian Kurniawan, S.E., M.Si. selaku Wali Dosen penulis yang telah 

memberikan arahan serta motivasi selama perkuliahan. 

7. Hj. Elis Listiana Mulyani, S.E., M.M. selaku penguji I dan Alicia Deana 

Santosa, S.E., M.M. selaku penguji II yang telah memberikan banyak 

masukan dalam penyusunan skripsi. 

8. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang telah 

memberikan ilmu pengetahuan selama perkuliahan. 

9. Staff Administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang 

telah memberikan layanan yang terbaik kepada penulis. 

10. Muthia, Acep, Rizal, Arya, Ria, dan Yulia serta rekan-rekan lainnya yang 

selalu membantu dan memberikan dukungan kepada penulis. 

11. Teman-teman KKN 37 Desa Sukapura tahun 2023 atas do‟a dan 

kebersamaannya. 

12. Teman-teman seperjuangan Manajemen 2020 yang senantiasa bersama-sama 

berjuang selama masa perkuliahan. 



 

 

vii 

 

13. Seluruh pihak yang membantu dalam penyusunan skripsi ini yang tidak dapat 

disebutkan satu persatu.  

 Penulis menyadari bahwa dalam proses penyusunan skripsi ini masih ada 

kekurangan karena keterbatasan pengetahuan dan kemampuan yang dimiliki. Oleh 

karena itu, saran dan kritik yang membangun masih diperlukan oleh penulis agar 

dapat melanjutkan penelitian ini. 

 

                Tasikmalaya, 16 Juli 2024 

     

 

 

       Irgi Tyar Muhamad Fadilah 

       203402158 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


