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KATA PENGANTAR 

Puji serta syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena berkat 

rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Lingkungan Kerja Non Fisik dan Dukungan Organisasi Terhadap 

Retensi Karyawan Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediator”. 

Shalawat serta salam semoga terlimpah curahkan kepada Nabi Muhammad SAW 
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penyusunan skripsi ini tidak lepas dari peran dan bantuan berbagai pihak. Pada 

kesempatan kali ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta ayahanda Apud dan Ibunda Epong Hodijah, terima 

kasih yang tak terhingga atas segala cinta, kasih sayang, do’a, pengorbanan, 

dan dukungan dalam setiap langkah serta usaha umtuk mewujudkan setiap 

harapan penulis dengan penuh kesabaran hingga penulis mampu menjadi 

seperti sekarang ini. 

2. Saudara tersayang A Deri, Deki, Teh Nimas dan keponakan tersayang Faliha 

yang telah hadir dan memeberikan warna serta semangat dalam hidup penulis 

sehingga dapat memberikan motivasi untuk menyelesaikna naskah skripsi ini 

dengan sebagik-baiknya. 

3. Bapak Dr. Ir. Nundang Busaeri, M.T., IPU., ASEAN Eng. Selaku Rektor 
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7. Ibu Indi Ramadhani, S.E., M.M., CIHCM., CIIQA. Selaku Dosen Pembimbing 

1 penulis yang telah membimbing dan mengarahkan penulis dalam menyusun 

skripsi ini dengan penuh kesabaran dan tanggung jawab sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

8. Bapak Dian Kurniawan, S.E., M.Si. Selaku Dosen Pembimbing II yang telah 

membimbing dan mengarahkan penulis dalam menyusun skripsi ini dengan 

penuh kesabaran dan tanggung jawab sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini. 

9. Seluruh Dosen pengajar, Staf SBAP dan karyawan di lingkungan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang telah banyak membantu 

penulis selama proses di bangku kuliah. 

10. Pihak Perusahaan Kerupuk Si Geboy Tea terimakasih atas bantuan dan 

kerjasama selama penulis melakukan penelitian. 

11. Teman seperjuangan Manajemen dan Konsentrasi Sumber Daya Manusia 
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12. Sahabat yang selalu menemani dalam suka maupun duka yang selalu 
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13. Seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang selalu 

memberikan semangat dan dukungan dalam hal apapun. 

14. Dan terakhir saya ingin mengucapkan terima kasih kepada diri saya sendiri 

karena telah bekerja keras dan bertahan dalam melewati semua ujian yang 
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bagi semua pihak. 
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