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The purpose of this study was to determine the influence of leadership and 

organizational culture on job satisfaction in retail store employees in Garut 

Regency. The research method used in this research is a survey method with a 

quantitative approach. As for the sample withdrawal technique using purposive 

sampling method. The data collection technique used is primary data through pre-

survey distribution and questionnaires. The data analysis tool used in this research 

is multiple linear regression analysis. The results showed that: (1) leadership has 

a significant effect on job satisfaction, (2) organizational culture has a significant 

effect on job satisfaction. 
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ABSTRAK 
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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

kepemimpinan dan budaya organisasi terhadap kepuasan kerja pada karyawan toko 

ritel di Kabupaten Garut. Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini 

adalah metode survei dengan pendekatan kuantitatif. Sedangkan untuk teknik 

penarikan sampel menggunakan metode purposive sampling. Teknik pengumpulan 

data yang digunakan adalah data primer melalui sebaran pra-survey dan kuesioner. 

Alat analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linear 

berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) kepemimpinan berpengaruh 

signifikan terhadap kepuasan kerja, (2) budaya organisasi berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan kerja. 
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