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Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena atas segala
rahmat, pertolongan, dan kasih sayang-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Kompetensi Dan Keterlibatan
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Suatu Penelitian Pada Pramuniaga
Tetap Bagian Supermarket di Asia Toserba Tasikmalaya)”. Tidak lupa
shalawat dan salam semoga selalu terlimpah-curahkan kepada Nabi Muhammad
SAW, serta keluarga dan para sahabatnya yang senantiasa menjadi sumber
inspirasi dan teladan terbaik untuk umat manusia.

Penulis menyadari banyak pihak yang memberikan dukungan dan bantuan
selama menyelesaikan skripsi ini. Oleh karena itu, sudah sepantasnya penulis
dengan penuh hormat mengucapkan terima kasih dan mendo’akan semoga Allah
memberikan balasan terbaik kepada:

1. Kedua orang tua penulis yang tercinta ibu Shanti Tresnawati dan ayah
Iskandar, serta adik yang penulis banggakan Rahima Syahla yang senantiasa
memberikan dukungan, do’a dan motivasi sehingga penulis mampu
menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

2. Saudara-saudara penulis terutama uwa Imas, uwa Dirham dan nenek Rita yang
selalu memberikan dorongan dan do'a kepada penulis.

3. Dr. Ir. Nundang Busaeri, Ir., M.T., IPU. selaku Rektor Universitas Siliwangi.
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Universitas Siliwangi.
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memberikan arahan, motivasi serta nasihat selama perkuliahan.

6. Dr. Dedi Rudiana, S.E., M.P. selaku Dosen Pembimbing | yang telah berkenan
meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan serta motivasi kepada

penulis selama proses penyusunan skripsi.
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Alfin Nur Fahmi Mufreni, S.E., M.T. selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
berkenan meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan serta motivasi
kepada penulis selama proses penyusunan skripsi.

Dr. Edy Suroso, S.E., M.Si. selaku Dosen Penguji | yang telah memberikan
kritik dan saran agar penulisan skripsi ini dapat menjadi lebih baik.

Dian Kurniawan, S.E., M.Si. selaku Dosen Penguji 1l yang telah memberikan
kritik dan saran agar penulisan skripsi ini dapat menjadi lebih baik.

Seluruh dosen jurusan Manajemen yang telah memberikan ilmu pengetahuan
dan wawasan selama perkuliahan.

Staff administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Siliwangi yang
telah membantu dan memberikan layanan terbaik selama perkuliahan.

Bapak Martin Stephend selaku Store Manager Asia Toserba Tasikmalaya, 1bu
Yuli selaku HRD Asia Toserba Tasikmalaya serta pramuniaga tetap bagian
supermarket di Asia Toserba Tasikmalaya atas kerja sama dan partisipasinya
dalam penyelesaian skripsi ini.

Shofia Salwa sahabat pertama saat masuk jurusan Manajemen yang selalu
bersedia mendengar seluruh keluh kesah penulis, yang senantiasa bertukar
pikiran dan berjuang bersama dari awal perkuliahan hingga penyusunan
skripsi ini terselesaikan.

Irgi Tyar Muhamad Fadilah, Hushul Khotimah, Sena Marsena, Mira
Rukmadiyanti, Devina Mizanul Islami dan Rubi Rubiah Ahadiah Ahmad
sahabat terbaik penulis yang selalu bersedia mendengar seluruh keluh kesah
penulis, serta selalu memberikan semangat dan bantuan kepada penulis selama
proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini terselesaikan.

Mia Nur Fauziah, Firda Arini Nurmala, Tsaltsa Salma Yanuar, Syahla Athaya
Nabilah Cahyadi dan Indri Wulandari sahabat yang sedari dulu selalu
membersamai penulis dan selalu memberikan semangat serta bantuan kepada
penulis.

Teman-teman KKN 16 Desa Ciganjeng tahun 2023 atas kebersamaan dan
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17. Teman-teman seperjuangan Manajemen 2020 yang senantiasa bersama-sama
berjuang selama masa perkuliahan.

18. Seluruh pihak yang membantu dalam penyusunan skripsi ini yang tidak dapat
disebutkan satu persatu.

Penulis menyadari bahwa dalam proses penyusunan skripsi ini masih ada
kekurangan karena keterbatasan pengetahuan dan kemampuan yang dimiliki. Oleh
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memberikan manfaat bagi semua pihak yang membutuhkan.
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