DAFTAR PUSTAKA

BUKU

Adi, D. (2022). Manajemen Sumber daya manusia (E. Zusrony (ed.)). Yayasan
Prima Agus Teknik.

Burso, M. (2018). Teori-Teori Manajemen Sumber Daya Manusia (Edisi
Pertama). Prenamedia Group.

Hasibuan, Malayu S.P. (2009). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi
Aksara.

Meier, L. L., & Paul E. Spector. (2019). Job satisfaction. The Health Service
Journal, 101(5263), 21.
https://doi.org/10.1002/9781118785317.weom050093

Metris, D. et.al. (2023). Manajemen Sumber Daya Manusia (M. Ainun (ed.);
Cetakan Pertama). PT Penamuda Media.

Poernomo, J. (2020). Perilaku Organisasi Dalam Prespektif Strategis: Peran
Kepemimpinan dan Budaya Organisasi. UPT Penerbitan Universitas Jember.

Sugiyono, D. (2013). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. In
Penerbit Alfabeta (Cetakan Ke-13). Alfabeta, CV.

Sugiyono. (2020). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D (M. Dr. Ir.
Sutopo. S.Pd (ed.); Edisi Kedu). Penerbit Alfabeta.

Sutrisno, Edy. (2011). Budaya Organisasi. Prenadamedia Group.
Sulaksono Hari. (2015). Budaya Organisasi Dan Kinerja. Deepublish.

JURNAL

Amelia, R. (2023). Hubungan antara Kepuasan Kerja dengan Organizational
Citizenship Behavior ( OCB ) pada Karyawan PT . X. 10(02), 2-8.

Belias, D., & Koustelios, A. (2014). Organizational culture and job satisfaction.
International Review of Management and Marketing, 4(2-3), 132-149.
https://doi.org/10.1108/0885862031047313

Enjellina, S. (2020). Pengaruh Kinerja Dan Komitmen Terhadap Budaya
Organisasi PT. Sumber Lautan Rezeki. 6(1).

Faradita Yusrin Rizqi. (2017). Terhadap Organizational Citizenship Behavior (
Studi pada Karyawan Pt PIn Area Sidoarjo ). Jurnal Administrasi Bisnis,
52(1), 124-129.

80



81

Firdaus, F. (2019). Pengaruh Budaya Organisasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan Banjarmasin Post Group (B. Post). Jurnal limiah Ekonomi
Bisnis, 5(2), 282-289. https://doi.org/10.35972/jieb.v5i2.278

Handayaningrum & Tanuwijaya. (2023). Pengaruh Job Satisfaction Terhadap
Organizational Citizenship Behavior, Employee Performance Dengan
Organizational Commitment sebagai Variabel Intervening. 7(3), 365-382.

Hayati, N. (2020). Pengaruh Persepsi Dukungan Organisasi Dan Budaya
Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behaviour Melalui
Kepuasan Kerja. Equilibrium: Jurnal Ekonomi-Manajemen-Akuntansi, 16(2),
54-61.

Jigjiddorj, S., Zanabazar, A., Jambal, T., & Semjid, B. (2021). Relationship
Between Organizational Culture, Employee Satisfaction and Organizational
Commitment. SHS Web of Conferences, 90, 02004.
https://doi.org/10.1051/shsconf/20219002004

Kholisah, I. N. (2019). Pengaruh Budaya Organisasi Dan Kepribadian Terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) Melalui Komitmen Organisasi
Pada Karyawan PT. Bank Tabungan Negara (Persero) Tbk. Cabang Jember.
In Digital Repository Universitas Jember.

Kusumajati, D. A. (2014). Organizational Citizenship Behavior (OCB) Karyawan
pada Perusahaan. Humaniora, 5(1), 62.
https://doi.org/10.21512/humaniora.v5il1.2981

Manery, B. R., Lengkong, V., & Saerang, R. (2018). Pengaruh Komitmen
Organisasi Dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai Di Bkdpsda
Di Kabupaten Halmahera Utara. Jurnal EMBA, 6(4), 1968-1977.

Muhammad Yusuf & Cecep Haryoto. (2023). Pengaruh Kepuasan Ker ja dan
Iklim Or ganisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB)
Karyawan Millenial (Studi Kasus di Kota Tangerang Selatan). 4(2).

Mutiara Okselia Demus. (2018). Pengaruh Kepemimpinan Transformasional dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT. PLN Area
Payukumbuh. Jom Fisip, 4(2), 0-11.

Napitupulu. (2019). Pengaruh Kepemimpinan Transforasional Dan Komitmen
Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) (Studi
Pada Perawat Rumah Sakit Puri Husada Di Tembilahan). Jom Fisip, 6(1), 7.

Ningsih, R. Y., & Setiawan, D. (2019). Refleksi Penelitian Budaya Organisasi Di
Indonesia. Mix Jurnal lImiah Manajemen, 9(3), 480.
https://doi.org/10.22441/mix.2019.v9i3.007

PURWANTO, A., Purba, J. T., Bernarto, I., & Sijabat, R. (2021). Effect of
Transformational Leadership, Job Satisfaction, and Organizational
Commitments on Organizational Citizenship Behavior. Inovbiz: Jurnal
Inovasi Bisnis, 9(1), 61. https://doi.org/10.35314/inovbiz.v9i1.1801



82

Putra, N., & Darmawati, A. (2018). Pengaruh Kepuasan Kerja dan Komitmen
Organisasi Terhadap Turnover Intention Perawat Di Rumah Sakit Emanuel
Klampok. Jurnal Manajemen Bisnis Indonesia, 3, 302-314.

Putra, R. H., & Turangan, J. A. (2020). Pengaruh Job Satisfaction Dan
Organizational Commitment Terhadap Organizational Citizenship Behavior
Pada Karyawan PT. Indec Diagnostics Jakarta. Jurnal Manajerial Dan
Kewirausahaan, 2(4), 1070. https://doi.org/10.24912/jmk.v2i4.9892

Rahmawati, T., &  Prasetya, A. (2017).  Analisis.faktor -
faktor.yang.mempengaruhi. Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Organizational Citizenship Behavior (OCB) Pada Karyawan Tetap Dan
Karyawan Kontrak (Studi Pada Karyawan Pizza Hut Kota Malang), 48(1),
98.

Safitri, R. D., Ariani, M., & Yuliani, T. (2023). Pengaruh Disiplin Kerja,
Motivasi, dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT
Petrolog Indah Balikpapan. Jurnal Media Riset Ekonomi (MR.EKO), 2(3),
146-158.

Sempane, M. E., Rieger, H. S., & Roodt, G. (2002). Job Satisfaction In Relation
To Organisational Culture. SA Journal of Industrial Psychology, 28(2), 23—
30. https://doi.org/10.4102/sajip.v28i2.49

Setiono, E. J., & Santoso, T. (2022). Pengaruh Job Satisfaction Terhadap
Organizational Citizenship Behavior Yang Dimediasi Oleh Organizational
Commitment Pada Pt Araya Bangun Sarana. Jurnal Agora, 10(1), 1-6.

Vania, L., & Purba, S. D. (2019). Pengaruh Job Satisfaction Terhadap
Organizational Citizenship Behavior (Ocb) Dengan Organizational
Commitment Sebagai Variabel Intervening Pada Rumah Sakit Pantai Indah
Kapuk Di Jakarta. Jurnal Manajemen, 11(2), 99-1109.
https://doi.org/10.25170/jm.v11i2.823

Veneta, F., & Amalia, S. (2019). Pengaruh Kepemimpinan Transformasional
Terhadap Organizational Citizenship Behaviour (Studi Kasus PT Komatsu
Undercarriage Indonesia). Jurnal Riset Bisnis Dan Investasi, 4(3), 23.
https://doi.org/10.35697/jrbi.v4i3.1254

WEBSITE

Yusuf, Mochamad Aris. (2021). Pengertian Instansi: Jenis-Jenis, Fungsi, dan
Contohnya. Gramedia.Com. https://www.gramedia.com/literasi/instansi/



