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The purpose of this research was to determine and analyze the leadership style at 

PT Muara, motivation at PT Muara, employee work performance at PT Muara, the 

influence of leadership style and motivation on employee work performance at PT 

Muara Sentral Utama Tasikmalaya City. The research method used was a survey 

method. The data collection technique used for primary data is through interviews 

and questionnaires. Sampling using saturated samples (census sampling) analysis 

tools using path analysis. The results showed that: leadership style was in a good 

classification, motivation was in a  good classification, and work performance was 

in a good classfication, motivation has a positive influence on work performance, 

leadership style and motivation together affect work performance. 

 

Keywords: Leadership Style, Motivation, Work Performance.  

 

 

 

 

 



 

iv 
 

ABSTRAK  

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN MOTIVASI TERHADAP 

PRESTASI KERJA KARYAWAN  PT. MUARA SENTRAL UTAMA KOTA 

TASIKAMALAYA 

 

 

Oleh: 

Ani Nuraeni 

NIM. 203402001 

 

Pembimbing: 

Prof. Dr. H. Deden Mulyana, S.E., M.Si. 

Dr. Dedi Rudiana, S.E., M.P 

 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis gaya 

kepemimpinan pada PT Muara, motivasi pada PT Muara, prestasi kerja karyawan 

pada PT Muara, pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi terhadap prestasi kerja 

karyawan PT Muara Sentral Utama Kota Tasikmalaya. Metode penelitian yang 

digunakan adalah metode survei. Teknik pengumpulan data yang digunakan untuk 

data primer adalah melalui wawancara dan kuesioner. Pengambilan sampel 

menggunakan sampel jenuh (sensus sampling). Alat analisis menggunakan analisis 

jalur. Hasil penelitian menunjukan bahwa: gaya kepemimpinan berada dalam 

klasifikasi baik, motivasi berada dalam klasifikasi baik, dan prestasi kerja berada 

dalam klasifikasi baik, motivasi memiliki pengaruh positif terhadap prestasi kerja, 

gaya kepemimpinan dan motivasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap 

prestasi kerja.  
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