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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh work life balance dan 

kompensasi terhadap kepuasan karyawan pada PT. Pegadaian CP Tasikamalaya. 

Metode penelitian ini yaitu menggunakan model Struktural Equation Modelling 

Partial Last Square (SEM-PLS) dan dianalisis menggunakan alanisis jalur. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh positif antara (1) work life 

balance berpengaruh positif terhadap kepuasan karyawan, (2) kompensasi 

berpengaruh positif terhadap kepuasan karyawan dan (3) work life balance dan 

kompensasi berpengaruh positif terhadap kepuasan karyawan. 
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The objective of this research is to determine the effect of work life balance and 

compensation on employee satisfaction at PT. Pegadaian CP Tasikamalaya. This 

research method uses the Structural Equation Modeling Partial Last Square (SEM-

PLS) model and is analyzed using path analysis. The results of this research show 

that there is a positive influence between (1) work life balance has a positive 

influence on employee satisfaction, (2) compensation has a positive influence on 

employee satisfaction and (3) work life balance and compensation have a positive 

influence on employee satisfaction. 
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