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ABSTRAK 

 

Hoerudin, 2024. PERAN PENDAMPING PROGRAM KELUARGA 

HARAPAN DALAM MENINGKATKAN LAYANAN PENDIDIKAN (Studi 

di Desa Raksabaya Kecamatan Cimaragas Kabupaten Ciamis). Jurusan 

Pendidikan Masyarakat, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas 

Siliwangi, Tasikmalaya. 

 

Upaya pemerintah Indonesia untuk mengentaskan kemiskinan melalui PKH dan 

meningkatkan akses pendidikan bagi keluarga kurang mampu. Namun, kesadaran 

pendidikan di kalangan keluarga penerima manfaat PKH masih menjadi isu yang 

perlu ditangani secara serius. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran 

pendamping PKH dalam meningkatkan layanan pendidikan pada keluarga 

penerima manfaat, dengan fokus pada studi di Desa Raksabaya, Kecamatan 

Cimaragas, Kabupaten Ciamis. Metode penelitian yang digunakan kualitatif 

deskriptif dengan pendekatan studi kasus. Data dikumpulkan melalui wawancara, 

observasi dan dokumentasi mendalam dengan pendamping PKH, anggota KPM, 

Kepala Desa, dan Kepala PKBM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran 

pendamping PKH sangat penting dalam meningkatkan layanan pendidikan 

keluarga penerima manfaat. Pendamping tidak hanya bertindak sebagai fasilitator 

dalam mendapatkan akses pendidikan, tetapi juga sebagai motivator dan 

pembimbing dalam memahami pentingnya pendidikan bagi perkembangan anak-

anak. Oleh karena itu, pendamping PKH memiliki peran krusial dalam 

meningkatkan layanan pendidikan pada keluarga penerima manfaat PKH, 

diperlukan upaya yang lebih besar untuk memperkuat peran dan kapasitas 

pendamping PKH, serta meningkatkan koordinasi antara berbagai pihak guna 

memastikan keberhasilan implementasi program ini dalam meningkatkan akses 

pendidikan dan kesejahteraan keluarga penerima manfaat. 
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