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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan
karunia yang begitu besar sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang
berjudul “Faktor - Faktor yang Berhubungan dengan Loyalitas Pasien Rawat Jalan
Poli Mata di RSUD Kabupaten Ciamis” yang dapat diselesaikan dengan sebaik-
baiknya. Skripsi ini diajukan sebagai salah satu syarat untuk menempuh gelar
Sarjana Kesehatan Masyarakat Fakultas lImu Kesehatan Universitas Siliwangi.

Penulis menyadari bahwa keberhasilan dalam penyusunan Skripsi ini tidak
terlepas dari dukungan dan bantuan berbagai pihak. Oleh Karena itu, pada
kesempatan ini penulis ingin meengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada :

1. Hj. Dian Saraswati S.Pd., M.Kes selaku Dekan Fakultas Ilmu Kesehatan
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2. Rian Arie Gustaman, S.K.M., M.Kes selaku dosen pembimbing | yang telah
memberikan bimbingan, masukan serta koreksi dalam penyusunan skripsi,
sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

3. Neni, S.ST., M.Kes selaku dosen pembimbing Il yang telah memberikan
masukan serta koreksi sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

4. Seluruh dosen dan Staf karyawan Fakultas IImu Kesehatan, Jurusan Kesehatan
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dari awal perkuliahan sampai diselesaikannya skripsi ini.

5. Orang tua serta keluarga yang selalu memberikan dukungan, doa, dan motivasi

dalam penyusunan skripsi ini.
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6. Sahabat, Rekan seperjuangan dan pihak-pihak lainnya yang tidak bisa penulis
sebutkan satu persatu yang telah membantu memberikan dukungan dalam
proses penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna, baik dari segi penyusunan, bahasa maupun penulisan. Oleh karena itu
penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari semua pihak dalam
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Tasikmalaya, 20 Februarf) 2024

Penulis,
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