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ABSTRAK 

 
Salah satu dampak dari perkembangan teknologi dan komunikasi adalah 

meningkatnya kebutuhan setiap organisasi terhadap data dan informasi. Oleh karena 

itu setiap organisasi membutuhkan data dan informasi yang akurat dan konsisten 

untuk seluruh unit – unit bisnisnya dalam mencapai tujuan organisasinya. Asia 

Toserba merupakan salah satu toserba yang berada di Tasikmalaya. Saat ini, sistem 

informasi yang ada masih memiliki banyak kekurangan sehingga sangat berpengaruh 

terhadap tujuan organisasi. Diantaranya ditemukan data yang tidak akurat, tidak 

lengkap, dan sering terjadi redundansi data. Selain itu masih terdapat kesulitan untuk 

mengakses data, pemrosesan data serta pengelolaan data sehingga dalam pembuatan 

laporannya menjadi tidak efektif. Maka dilakukanlah penelitian di Asia Toserba 

dengan menggunakan metode Enterprise Architecture Planning (EAP) untuk 

menghasilkan blueprint sistem dan teknologi informasi. Dalam penelitian ini, 

langkah-langkah yang dilakukan berdasarkan EAP, seperti inisiasi perencanaan, 

pemodelan bisnis, sistem dan teknologi saat ini, arsitektur data, arsitektur aplikasi, 

arsitektur teknologi dan terakhir adalah rencana implementasi. Setelah melakukan 

seluruh proses pada EAP, maka dihasilkan 26 entitas data dan 21 kandidat aplikasi. 

Dengan dihasilkannya 26 entitas data dan 21 kandidat aplikasi di Asia Toserba 

memberikan kontribusi didalam pengembangan sistem informasi di masa yang akan 

datang, dikarenakan blueprint sistem informasi yang dihasilkan dari penelitian ini 

akan menjadi tolak ukur didalam pengembangan sistem informasi. 

 

Kata kunci: Enterprise Architecture Planning (EAP), Sistem dan Teknologi 

Informasi 
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ABSTRACT 
 

One of the effects of developments in technology and communications is the 

increased needs of any organization against data and information. Therefore every 

organization requires data and information are accurate and consistent for the entire 

unit – units of the organization in achieving the objectives of its business. Asia 

Toserba is the one of the Large department stores that are located in Tasikmalaya. 

Currently the existing information system still has many flaws so that inaccurate, 

incomplete, and often does data redundancy. In addition there are still difficulties to 

access data, data processing and data management so that in making his report 

become ineffective. Then the research was undertaken in the Asia Department stores 

by using the methods of Enterprise Architecture Planning (EAP) to produce a 

blueprint of the system and information technology. In this study, steps that are 

performed based on EAP, such as initiation of planning, business modeling, systems 

and current technology, data architecture, application architecture, technology 

architecture and implementation plan is final. After doing the whole process in EAP, 

then the resulting 26 data entities and 21 candidate applications. With the resulting 

26 data entities and 21 candidate applications in the Asia Toserba contributed in the 

development of information systems in the future, because the blueprint system 

information generated from this research will be rejected measure in the 

development of information systems. 

 

Keywords : Enterprise Architecture Planning (EAP), Systems and Information 

Technology 
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