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KATA PENGANTAR  

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang selalu 

melimpahkan rahmat, karunia serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Pengaruh Kualitas Layanan, Kualitas 

Produk, Harga, dan Variasi Produk terhadap Keputusan Pembelian 

Konsumen (Studi Kasus pada Olahan Tradisional Surabi Ceu Mamah)”. 

Selawat serta salam semoga tetap tercurah limpah kepada Nabi Muhammad SAW, 

kepada keluarganya sahabatnya, serta sampai kepada umatnya. Amin. 

Penulisan skripsi ini merupakan syarat dalam kelulusan di Jurusan 

Ekonomi Pembangunan, Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Terselesaikannya skripsi 

ini, tentunya tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak, oleh karenanya penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Allah SWT, yang selalu memberikan kemudahan serta ridha dan kasih sayang 

yang tiada terkiranya kepada setiap hamba-Nya dan tidak terkecuali kepada 

kami. 

2. Nabi Muhammad SAW, sebagai suri tauladan. 

3. Kepada Ayahanda Endin Suhadin, Ibunda Dewi, serta seluruh keluarga besar 

yang senantiasa memberikan kasih sayang yang tidak terbatas, doa yang 

tulus, dukungan serta motivasi yang selalu diberikan kepada penulis. 

4. Bapak Dr. Ir. Nundang Busaeri M.T. Selaku Rektor Universitas Siliwangi 

Tasikmalaya. 

5. Bapak Dr. Ade Komaludin S.E., M.Sc.. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Siliwangi. 
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6. Ibu Dwi Hastuti L.K., S.E., M.Si Selaku Ketua Jurusan Ekonomi 

Pembangunan dan selaku pembimbing II yang selalu memberikan saran, 

dukungan serta bimbingannya dalam penyusunan proposal skripsi ini. 

7. Bapak Jumri, S.E., M.Si. selaku dosen wali yang selalu memberikan saran 

dan dukungan dalam penyusunan proposal skripsi ini. 

8. Bapak Dr. Apip Supriadi S.E., M.Si. selaku pembimbing I yang telah banyak 

memberikan saran dan bimbingannya dalam penyusunan proposal skripsi ini. 

9. Bapak Encang Kadarisman S.E., M.M.. selaku pembimbing II yang telah 

banyak memberikan saran dan bimbingannya dalam penyusunan proposal 

skripsi ini. 

10. Ibu Dr. Hj Iis Surgawati, Dra., M.Si. CRA., CRP dan Ibu Risna Amalia H., 

S.E., M.E. sebagai penguji yang telah memberikan saran dan perbaikan dalam 

penyusunan proposal skripsi ini. 

11. Seluruh dosen di Fakultas Ekonomi yang telah memberikan banyak ilmu 

pengetahuan. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih banyak 

kekurangan baik dari segi penulisan maupun dalam penyampaian isi. Dengan 

demikian penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk 

memperbaiki setiap kekurangan yang ada demi kemajuan di masa yang akan 

datang. 

Tasikmalaya, November 2023 
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