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ABSTRAK 

PENGARUH INOVASI DAN KUALITAS PRODUK 

TERHADAP KEUNGGULAN BERSAING 
(Survey Pada Perusahaan Anyaman Pandan Di Sentra Industri Kerajinan Tangan 

Rajapolah Kabupaten Tasikmalaya) 
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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

inovasi produk dan kualitas produk terhadap keunggulan bersaing pada Perusahaan 

Anyaman Pandan Di Sentra Industri Kerajinan Tangan Rajapolah Kabupaten 

Tasikmalaya. Penelitian ini dirancang sebagai jenis survey metode dengan 

melakukan penyebaran angket kepada 163 responden yang merupakan karyawan 

dari 15 perusahaan anyaman pandan yang ada di sentra industri kerajinan tangan 

Rajapolah Kabupaten Tasikmalaya, dengan menggunakan teknik total sampling. 

Alat analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi linier 

berganda. Hasil penelitian membuktikan bahwa inovasi produk memliki pengaruh 

signifikan terhadap keunggulan bersaing begitu juga denga kualitas produk yang 

terbukti memiliki pengaruh terhadap keunggulan bersaing. Kemudian inovasi 

produk dan kualitas produk memiliki pengaruh secara simultan terhadap 

keunggulan bersaing pada Perusahaan Anyaman Pandan Di Sentra Industri 

Kerajinan Tangan Rajapolah Kabupaten Tasikmalaya. 
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