
 

 

iii 

 

ABSTRAK 

PENGARUH KOMUNIKASI MELALUI HUBUNGAN KERJA TEHADAP 

LINGKUNGAN KERJA 

(Suatu Penelitian Pada Karyawan Operasional di CV. Satria Sakti Sejahtera 

Tasikmalaya) 

 

Oleh: 

WANA RIMBA WINATA 

NPM: 183402194 

Di Bawah Bimbingan: 

H. Epi Dani Harison 

Alfin Nur Fahmi Mufreni 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh 

Komunikasi Melalui Hubungan Kerja terhadap Lingkungan Kerja Pada Karyawan 

Operasional di CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya. Dengan menggunakan 

pendekatan kuantitatif. Data penelitian ini dikumpulkan dari 33 orang karyawan 

operasional CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya dengan penarikan sampel 

menggunakan metode sensus dimana seluruh populasi dijadikan sebagai sampel 

dan alat uji dalam penelitian ini mengunakan SPSS 26.0 for windows. 

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Komunikasi pada karyawan 

operasional di CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya termasuk kedalam 

klasifikasi sangat baik, Hubungan Kerja pada karyawan operasional di CV. Satria 

Sakti Sejahtera Tasikmalaya termasuk dalam klasifikasi baik, serta Lingkungan 

Kerja pada karyawan operasional CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya 

termasuk dalam klasifikasi baik. 

Kata Kunci: Komunikasi, Hubungan Kerja, Lingkungan Kerja 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF COMMUNICATION THROUGH WORK 

RELATIONS TO WORK ENVIRONMENT 

(A study on operational employees at CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya) 

 

By: 

WANA RIMBA WINATA 

NPM: 183402194 

Under the Guidance of: 

H. Epi Dani Harison 

Alfin Nur Fahmi Mufreni 

 The aimed of this study is to know and analyze the effect of communication 

through work relation on the work environment of operational employees at CV. 

Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya. By using a quantitative approach. The 

research data were collected from 33 operational employees of CV. Satria Sakti 

Sejahtera Tasikmalaya with sampling using the census method where the entire 

population is used as a sample and test equipment ini this study using SPSS 26.0 

for windows. 

 The results of this study indicate that communication on operational 

employees at CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya is classified as verry good, 

work relatons with operational employees at CV. Satria Sakti Sejahtera 

Tasikmalaya is classified as good, and the work environment for operational 

employees is CV. Satria Sakti Sejahtera Tasikmalaya is included in the good 

classification . 
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