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The purpose of this study is to find out how the procedure for distributing BRIGUNA at Bank 

BRI Pasar Ciawi Unit under the Tasikmalaya branch office. The research method used is a 

qualitative descriptive method with primary and secondary data sources, primary data sources 

are obtained through direct interviews and observations, while secondary data are taken 

official company data, and other reading sources. The data collection techniques used are 

direct interviews and literature studies. As well as using qualitative descriptive analysis. 

Through the observations made, it can be seen that the credit distribution procedure can be 

started from submitting credit applications, analysis and credit decisions. The obstacles faced 

by Bank BRI in marketing BRIGUNA loans are by issuing the same product from other banks. 

From this observation, it can be concluded that the procedure for disbursing BRIGUNA loans 

to Bank BRI has been carried out properly and properly and correctly in accordance with 

applicable regulations. 
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ABSTRAK 
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Tujuan dilakukannnya peneitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana prosedur penyaluran 

BRIGUNA di Bank BRI Unit Pasar Ciawi  di bawah kantor cabang Tasikmalaya. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif dengan sumber data primer dan 

sekunder, sumber data primer diperoleh melalui wawancara secara langsung dan observasi, 

sedangkan data sekunder diambil resmi data perusahaan, dan sumber bacaan lainnya. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara secara langsung dan studi kepustakaan. 

Serta menggunakan analisis deskriptif kualitatif. Melalui pengamatan yang dilakukan dapat 

diketahui prosedur penyaluran kredit dapat dimulai dari pengajuan permohonan kredit, analisis 

dan putusan kredit. Hambatan yang dihadapi oleh Bank BRI dalam melakukan pemasaran 

kredit BRIGUNA yaitu dengan mengeluarkannya produk yang sama dari bank lain. Dari 

pengamatan ini dapat disimpulkan bahwa prosedur penyaluran kredit BRIGUNA pada Bank 

BRI telah dilaksanakan dengan baik dan benar sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 
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