
iii 
 
 

ABSTRACT 
 

This study aims to analyze the usability or usefulness of the website application at SMK 
Negeri 2 Tasikmalaya City using the System Usability Scale (SUS) method. Website 
applications that can provide a good and efficient user experience will increase 
interaction between users and schools and facilitate access to information and services 
provided by schools. based on these problems, a Usability Analysis study was made on 
the Website Application of SMK N 2 Tasikmalaya City using the System Usability Scale 
(SUS) Method. The test was carried out using data from student respondents who used 
the system and obtained 82 samples from 103 populations, the sample data was tested for 
validity and reliability to determine the validity of the data, and the SUS test results 
obtained a value of 55.39 and obtained a classification based on Aoron Bangor (2009) 
that in the Acceptability Ranger classification it is in the Marginal Low category, for 
Grade Scale it is in category F, and for Adjective Rating it is in between the OK category. 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis usability atau kegunaan aplikasi website SMK 
Negeri 2 Kota Tasikmalaya dengan menggunakan metode System Usability Scale (SUS). 
Aplikasi website yang dapat memberikan pengalaman pengguna yang baik dan efisien 
akan meningkatkan interaksi antara pengguna dengan sekolah serta mempermudah akses 
informasi dan layanan yang disediakan oleh sekolah. berdasarkan permasalahan tersebut, 
maka dibuatlah penelitian Analisis Usability pada Aplikasi Website SMK N 2 Kota 
Tasikmalaya menggunakan Metode System Usability Scale(SUS). Pengujian dilakukan 
dengan menggunakan data responden siswa yang menggunakan sistem tersebut dan 
didapatkan sebanyak 82 sampel dari 103 populasi, data sampel dilakukanuji validitas dan 
reliabilitas untuk mengetahui keabsahan data tersebut, serta hasil uji SUS mendapatkan 
nilai sebesar 55.39 dan mendapatkan klasifikasi berdasarkan acuan Aoron Bangor (2009) 
bahwa pada klasifikasi Acceptability Ranger masuk kategori Marginal Low, untuk Grade 
Scale masuk kategori F, dan untuk Adjective Rating masuk diantara kategori OK. 
 
Kata Kunci: aplikasi website, SMK Negeri 2 Kota Tasikmalaya, System Usability Scale 
(SUS). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


