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ABSTRAK 

 

SYLVIA DAMAYANTI, 2023. Perilaku Masyarakat Dalam Mengelola 

Sampah Rumah Tangga Di Kelurahan Sukamulya Kecamatan Bungursari 

Kota Tasikmalaya. Jurusan Pendidikan Geografi Fakultas Keguruan dan Ilmu 

Pendidikan Universitas Siliwangi Tasikmalaya 

 

Penelitian ini di latar belakangi oleh adanya penumpukan sampah yang 

terdapat di beberapa titik di Kelurahan Sukamulya Kecamatan Bungursari Kota 

Tasikmalaya. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui perilaku masyarakat 

dalam mengelola sampah rumah tangga dan faktor-faktor yang mempengaruhi 

masyarakat dalam mengelola sampah rumah tangga. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian deskriptif kualitatif. Fokus penelitian ini adalah perilaku 

masyarakat dalam mengelola sampah rumah tangga yang meliputi membakar, 

menimbun, membuang sampah di pinggir jalan dan memilah dengan cara 3r dan 

faktor yang mempengaruhi masyarakat dalam mengelola sampah rumah tangga 

yang meliputi faktor predisposisi yang mencakup tingkat pengetahuan dan sikap, 

faktor enabling yang mencakup usia, tingkat pendidikan, social ekonomi dan 

sarana prasarana dan faktor penguat dari petugas kebersihan. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu observasi, 

wawancara, dan studi dokumentasi. Responden dalam penelitian ini meliputi 

Kepala Kelurahan Sukamulya, petugas pengangkutan sampah dan masyarakat 

Kelurahan Sukamulya. Hasil penelitian menunjukan perilaku masyarakat dalam 

mengelola sampah rumah tangga di Kelurahan Sukamulya Kecamatan Bungursari 

Kota Tasikmalaya masih belum sepenuhnya dikelola dengan baik dan bijak, 

pengelolaan sampah yang dilakukan di Kelurahan Sukamulya Kecamatan 

Bungursari Kota Tasikmalaya dikelola dengan cara dibuang di pinggir jalan area 

rumah, membakar sampah atau menimbun sampah dan sebagian kecil masyarakat 

yang melakukan 3r (reduce, reuse, dan recyle). Berdasarkan hasil wawancara 

faktor predisposisi yang dapat mempengaruhi masyarakat dalam mengelola 

sampah rumah tangga di Kelurahan Sukamulya terdapat 2 faktor predisposisi 

yaitu tingkat pengetahuan dan sikap, kemudian faktor pemungkin yang dapat 

mempengaruhi masyarakat dalam mengelola sampah rumah tangga terdapat 4 

faktor yaitu umur, tingkat pendidikan, kondisi sosial-ekonomi, dan sarana 

prasarana. Faktor pendorong atau penguat terdapat 1 faktor yaitu petugas 

kebersihan.  
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ABSTRACT 

 

SYLVIA DAMAYANTI, 2023. Community Behavior in Managing Household 

Waste in Sukamulya Village, Bungursari District, Tasikmalaya City. 
Departement of Geography Education, Faculty of Teacher Training and 

Education, Siliwangi University, Tasikmalaya. 

 

The background of this research is the accumulation of garbage at several 

points in Sukamulya Village, Bungursari District, Tasikmalaya City. The purpose 

of this study is to determine the behavior of the community in managing 

household waste and the factors that influence the community in managing 

household waste. This study uses a qualitative descriptive research method. The 

focus of this research is community behavior in managing household waste which 

includes burning, stockpiling, throwing garbage on the side of the road and 

sorting by 3R and factors that influence society in managing household waste 

which includes predisposing factors which include level of knowledge and 

attitudes, enabling factors which includes age, education level, socio-economic 

and infrastructure and the reinforcing factor of the janitor. Data collection 

techniques used in this study are observation, interviews, and documentation 

studies. Respondents in this study included the Head of the Sukamulya Village, 

garbage collection officers and the people of the Sukamulya Village. The results 

showed that community behavior in managing household waste in Sukamulya 

Village, Bungursari District, Tasikmalaya City was still not fully managed 

properly and wisely. hoarding garbage and a small part of the community who do 

3r (reduce, reuse, and recyle). Based on the interview results, the predisposing 

factors that can influence the community in managing household waste in 

Sukamulya Village, there are 2 predisposing factors, namely the level of 

knowledge and attitudes, then the enabling factors that can influence the 

community in managing household waste, there are 4 factors, namely age, level of 

education, social conditions -economy, and infrastructure. The driving factor or 

reinforcement is 1 factor, namely the janitor. 

Keyword : community behavior, managing, household waste 

 

  


